
Fase V© 
 

Persona:    
 
 

Data Staff Attività Oggetto Intervallo in 
secondi 

La persona ha 
effettuato lo 

scambio prima 
dell’aiuto? 

    0  1  2  3  4  5 +     - 
    0  1  2  3  4  5 +     - 
    0  1  2  3  4  5 +     - 
    0  1  2  3  4  5 +     - 
    0  1  2  3  4  5 +     - 
    0  1  2  3  4  5 +     - 
    0  1  2  3  4  5 +     - 
    0  1  2  3  4  5 +     - 
    0  1  2  3  4  5 +     - 
    0  1  2  3  4  5 +     - 
      
    0  1  2  3  4  5 +     - 
    0  1  2  3  4  5 +     - 
    0  1  2  3  4  5 +     - 
    0  1  2  3  4  5 +     - 
    0  1  2  3  4  5 +     - 
    0  1  2  3  4  5 +     - 
    0  1  2  3  4  5 +     - 
    0  1  2  3  4  5 +     - 
    0  1  2  3  4  5 +     - 
    0  1  2  3  4  5 +     - 
      
    0  1  2  3  4  5 +     - 
    0  1  2  3  4  5 +     - 
    0  1  2  3  4  5 +     - 
    0  1  2  3  4  5 +     - 
    0  1  2  3  4  5 +     - 
    0  1  2  3  4  5 +     - 
    0  1  2  3  4  5 +     - 
    0  1  2  3  4  5 +     - 
    0  1  2  3  4  5 +     - 
    0  1  2  3  4  5 +     - 
      
    0  1  2  3  4  5 +     - 
    0  1  2  3  4  5 +     - 
    0  1  2  3  4  5 +     - 
    0  1  2  3  4  5 +     - 
    0  1  2  3  4  5 +     - 
    0  1  2  3  4  5 +     - 
    0  1  2  3  4  5 +     - 
    0  1  2  3  4  5 +     - 
    0  1  2  3  4  5 +     - 
    0  1  2  3  4  5 +     - 

 
 + = sì - = no 
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